AGB Ocean Side Travel S.L.

Bei Stornierung der Reservierung werden 20% der Gesamtsumme einbehalten, diese
konnen nicht riickerstattet werden.

Sollte die Stornierung bereits 15 Tage im Voraus erfolgen, stellt Ocean Side einen
Gutschein (lber die besagten 20%) aus, der vor Ablauf eines Jahres eingelost werden
kann (ab Beginn der jeweiligen gebuchten Serviceleistung). **Namentlich ausgestellter
Gutschein, nicht tibertragbar**

Die Kursgebiihr wird nicht zuriickerstattet

. Wenn die Stornierung weniger als 24h im Voraus erfolgt

. Die Surfschule stellt alle Aktivitdten sofort ein sollten die TeilnehmerInnen
eindeutige
Anzeichen von Alkohol- oder Drogenkonsum aufweisen

. Wenn sie auf Grund von Verletzung oder Erkrankung stornieren miissen, stellt

die Surfschule einen Gutschein im Wert der nicht geniitzten Kurstage aus. Der
Gutschein hat eine Gueltigkeit von 12 Monaten. Wenn die Stornierung mehr als
24h im Voraus erfolgt, werden dennoch 20% Unkosten verrechnet

Oceanside
www.grancanariasurf.es

eMail: info@oceansidesurf.es
Telefon: (+34) 671 505 359
Biirotelefon: (+34) 928 220 437

Biiro & shop:

14 Almansa St. - 35010
Surfschule:

47 Numancia St. - 35010



